
Raport semestrial privind reglementarea activitatii de solution are a
petitiilor conform OUG 27/2002 - D.S.P.J. TULCEA

la data de 31 decembrie 2023

In perioada 30 iunie 2023 - 31 decembrie 2023 la Compartimentul Relatii cu
Publicul, au fost inregistrate un numar de 79 sesizari conform evidentei din registrul de
inregistrare a sesizarilor pe anu12023.

Numarul total al petitiilor primite si inregistrate: 79

Numarul total al petitiilor inregistrate primite in format electronic: 42

Numarul total al petitiilor inregistrate primite in format de hartie: 37

Numarul petitiilor inregistrate primite din partea persoanelor fizice: 67

Numarul petitiilor inregistrate primite din partea persoanelor juridice: 12

Din totalul de 79 sesizari un numar de 2 sesizari au fost repartizate si solutionate de
catre medicul sef , 2 sesizari au fost repartizate la compartimentul resurse umane, iar un
numar de 69 sesizari au fost repartizate la compartimentul de control in sanatate publica din
cadrul Directiei de Sanatate Publica Jud. Tulcea.

Din totalul de 79 de sesizari depuse la D.S.P.J. Tulcea ,un numar de 7 sesizari au fost
redirectionate la alte institutii deoarece nu erau de competenta institutiei noastre ~i 3 sesizari
au fost clasate.

Numarul petitiilor inregistrate nerezolvate pana la data de 31.12.2023 : 12

Motivele nerezolvarii: petitiile inregistrate sunt in lucru la compartimentul de control
in sanatate publica din cadrul Directiei de Sanatate Publica Jud. Tulcea.
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