
Raport anual privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor
conform OUG 27/2002 - D.S.P.J. TULCEA

la data de 31 decembrie 2023

In perioada 01 ianuarie 2023 - 31decembrie 2023 la Compartimentul Relatii cu
Publicul, au fost inregistrate un numar de 145 sesizari conform evidentei din registrul de
inregistrare a sesizarilor pe anul 2023.

Numarul total al petitiilor primite si inregistrate: 145

Numarul total al petitiilor inregistrate primite in format electronic: 84

Numarul total al petitiilor inregistrate primite in format ,~: h5rti<:: 61

Numarul petitiilor inregistrate primite din partea persoanelor fizice: 108

Numarul petitiilor inregistrate primite din partea persoanelor juridice: 37

Din totalul de 145de sesizari un numar de 4 sesizari au fost repartizate ~isolutionate de
catre medicul sef , 5 sesizari au fost repartizate si solutionateL.. .:rd; .imcntul resurse umane,
6 sesizari au fost clasate, iar un numar de 130 sesizari au fost repartizate la compartimentul de
control in sanatate publica din cadrul Directiei de Sanatate Publica Jud. Tulcea.

Din totalul de 145de sesizari depuse la D.S.PJ. Tulcea ,un numar de 24 sesizari au fost
redirectionate la alte institutii deoarece nu erau de competent» i!lstitlltici nonstre .

Numarul petitiilor inregistrate nerezolvate pana la data ll~ .) ~. lL.2u22 : 12

Motivele nerezolvarii: petitiile inregistrate sunt in IUL" .<1 compartimentul de control
in sanatate publica din cadrul Directiei de Sanatate Publica Jud. Tulcea.


